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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

   Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

Số:          /BC-STC Lạng Sơn, ngày 06 tháng 9 năm 2026 

 

BÁO CÁO 

Tiếp thu, giải trình ý kiến thẩm định của Sở Tư pháp  

tại Báo cáo số 598/BC-STP ngày 27/8/2026  

 

Căn cứ Báo cáo số 598/BC-STP ngày 27/8/2026 của Sở Tư pháp về Thẩm 

định dự thảo Nghị quyết quy định chế độ bồi dưỡng đối với người làm nhiệm vụ tiếp 

công dân, xử lý đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn. 

Sở Tài chính đã thực hiện rà soát, tiếp thu và chỉnh sửa bổ sung nội dung dự thảo 

Nghị quyết như sau:  

TT Nội dung ý kiến Tiếp thu, giải trình 

 I. Nội dung dự thảo Nghị quyết 

1.  Tại đoạn cuối Điều 2 quy định: 

“Trường hợp các đối tượng trên khi tham gia tiếp 

công dân, xử lý đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, 

phản ánh tại trụ sở tiếp công dân hoặc địa điểm tiếp 

công dân từ 50% thời gian tiêu chuẩn của ngày 

làm việc trở lên thì được hưởng toàn bộ mức chi bồi 

dưỡng, nếu dưới 50% thời gian tiêu chuẩn của 

ngày làm việc thì được hưởng 50% mức chi bồi 

dưỡng theo quy định tại Nghị quyết này“. 

Tuy nhiên, tại khoản 1 và khoản 2 Điều này quy 

định: 

“1. Chế độ bồi dưỡng được tính theo ngày làm việc 

đối với cán bộ, công chức làm nhiệm vụ tiếp công 

dân, xử lý đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản 

ánh tại Trụ sở tiếp công dân hoặc địa điểm tiếp 

công dân. 

2. Viên chức làm nhiệm vụ tiếp công dân tại đơn vị 

sự nghiệp công lập và các đối tượng khác, chế độ 

bồi dưỡng được tính theo ngày làm việc thực tế, 

của cán bộ, công chức, làm nhiệm vụ tiếp công dân, 

xử lý đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh”. 

Do đó, đề nghị xem xét, quy định rõ hơn nội dung 

tại đoạn cuối khoản 2 cho phù hợp, thống nhất với 

nội dung tại khoản 1 và khoản 2 Điều 2.  

Sở Tài chính tiếp thu, chỉnh sửa Điều 2 

như sau: 

Điều 2. Nguyên tắc áp dụng 

1. Chế độ bồi dưỡng được tính theo ngày 

làm việc đối với cán bộ, công chức, viên 

chức và các đối tượng khác được cấp có 

thẩm quyền giao nhiệm vụ tiếp công dân, 

xử lý đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, 

phản ánh tại Trụ sở tiếp công dân hoặc 

địa điểm tiếp công dân. 

2. Trường hợp các đối tượng trên khi 

thực hiện nhiệm vụ tiếp công dân, xử lý 

đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản 

ánh từ 50% thời gian tiêu chuẩn của ngày 

làm việc trở lên thì được hưởng toàn bộ 

mức chi bồi dưỡng, nếu dưới 50% thời 

gian tiêu chuẩn của ngày làm việc thì 

được hưởng 50% mức chi bồi dưỡng 

theo quy định tại Nghị quyết này. 

 

2.  Điều 3 

- Khoản 1 Điều 3 quy định: “1. Đối tượng quy định 

tại các điểm a, b khoản 2 Điều 1 của Nghị quyết 

này, khi làm nhiệm vụ tiếp công dân, xử lý đơn 

khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh tại Trụ sở tiếp 

công dân hoặc địa điểm tiếp công dân được bồi 

dưỡng theo mức:” 

Đề nghị xem xét, bỏ đoạn: “khi làm nhiệm vụ tiếp 

công dân, xử lý đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, 

Sở Tài chính tiếp thu, chỉnh sửa tại khoản 

1 Điều 3 như sau: 

1. Đối tượng quy định tại các điểm a, b 

khoản 2 Điều 1 của Nghị quyết này được 

bồi dưỡng theo mức: 

a) Cấp tỉnh:  
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TT Nội dung ý kiến Tiếp thu, giải trình 

phản ánh tại Trụ sở tiếp công dân hoặc địa điểm 

tiếp công dân” vì đã được quy định rõ tại khoản 1 

Điều 1.  

Đồng thời, xem xét điều chỉnh lại như sau: “1. Mức 

bồi dưỡng đối với đối tượng quy định tại các điểm 

a, b khoản 2 Điều 1 của Nghị quyết này:” 

Tương tự, sửa khoản 2 Điều 3 như sau:  

“2. Mức bồi dưỡng đối với đối tượng quy định tại 

các điểm c, d khoản 2 Điều 1 của Nghị quyết này: 

80.000 đồng/ngày/người”. 

- Tại điểm a khoản 1, Điều 3 đề nghị xem xét sửa 

như sau cho phù hợp với quy định tại Điều 1 Thông 

tư số 65/2026/TT-BTC sửa đổi, bổ sung Điều 4 

của Thông tư số 320/2016/TT-BTC của Bộ trưởng 

Bộ Tài chính: 

“a) Cấp tỉnh:  

- Các đối tượng thuộc cơ quan chuyên môn và 

tương đương thuộc Ủy ban nhân dân cấp tỉnh; Văn 

phòng Đoàn đại biểu Quốc hội và Hội đồng nhân 

dân tỉnh; Ban Quản lý Khu kinh tế cửa khẩu Đồng 

Đăng - Lạng Sơn; Ủy ban Mặt trận Tổ quốc Việt 

Nam tỉnh; các tổ chức chính trị- xã hội cấp tỉnh:  

Trường hợp chưa được hưởng chế độ phụ cấp trách 

nhiệm theo nghề theo quy định hiện hành được bồi 

dưỡng 160.000 đồng/ngày/người; trường hợp đang 

được hưởng chế độ phụ cấp trách nhiệm theo nghề 

theo quy định hiện hành thì được bồi dưỡng 

120.000 đồng/ngày/người. 

- Các đối tượng thuộc cơ quan, đơn vị trực thuộc cơ 

quan chuyên môn và tương đương thuộc Ủy ban 

nhân dân cấp tỉnh, Ban Quản lý Khu kinh tế cửa 

khẩu Đồng Đăng - Lạng Sơn, Ủy ban Mặt trận Tổ 

quốc Việt Nam tỉnh:  

Trường hợp chưa được hưởng chế độ phụ cấp trách 

nhiệm theo nghề theo quy định hiện hành được bồi 

dưỡng 120.000 đồng/ngày/người; trường hợp đang 

được hưởng chế độ phụ cấp trách nhiệm theo nghề 

theo quy định hiện hành thì được bồi dưỡng 

100.000 đồng/ngày/người”. 

- Các đối tượng thuộc cơ quan chuyên 

môn và tương đương thuộc Ủy ban nhân 

dân cấp tỉnh; Văn phòng Đoàn đại biểu 

Quốc hội và Hội đồng nhân dân tỉnh; Ban 

Quản lý Khu kinh tế cửa khẩu Đồng 

Đăng - Lạng Sơn; Ủy ban Mặt trận Tổ 

quốc Việt Nam tỉnh; Các Tổ chức chính 

trị- xã hội cấp tỉnh: Trường hợp chưa 

được hưởng chế độ phụ cấp trách nhiệm 

theo nghề theo quy định hiện hành được 

bồi dưỡng 160.000 đồng/ngày/người; 

trường hợp đang được hưởng chế độ phụ 

cấp trách nhiệm theo nghề theo quy định 

hiện hành được bồi dưỡng 120.000 

đồng/ngày/người. 

- Các đối tượng thuộc cơ quan, đơn vị 

trực thuộc cơ quan chuyên môn và tương 

đương thuộc Ủy ban nhân dân cấp tỉnh, 

Ban Quản lý Khu kinh tế cửa khẩu Đồng 

Đăng - Lạng Sơn, Ủy ban Mặt trận Tổ 

quốc Việt Nam tỉnh: Trường hợp chưa 

được hưởng chế độ phụ cấp trách nhiệm 

theo nghề theo quy định hiện hành được 

bồi dưỡng 120.000 đồng/ngày/người; 

trường hợp đang được hưởng chế độ phụ 

cấp trách nhiệm theo nghề theo quy định 

hiện hành được bồi dưỡng 100.000 

đồng/ngày/người. 

 Tuy nhiên, Sở Tài chính giữ nguyên 

đoạn đầu của khoản 1 Điều 3 và khoản 2 

Điều 3 như sau: 

“1. Đối tượng quy định tại các điểm a, b 

khoản 2 Điều 1 của Nghị quyết này được 

bồi dưỡng theo mức:...” 

“2. Đối tượng quy định tại các điểm c, d 

khoản 2 Điều 1 của Nghị quyết này được 

bồi dưỡng theo mức 80.000 

đồng/ngày/người.” 

Lý do: việc quy định như trên để phù 

hợp với quy định tại Điều 1 Thông tư số 

65/2026/TT-BTC ngày 11/6/2026 của 

Bộ trưởng Bộ Tài chính: 

“1. Các đối tượng được quy định 

tại khoản 1 và khoản 2 Điều 38 Nghị 
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TT Nội dung ý kiến Tiếp thu, giải trình 

định số 154/2026/NĐ-CP ngày 15 tháng 

5 năm 2026 của Chính phủ…” 

“2. Các đối tượng quy định tại khoản 3 

và khoản 4 Điều 38 Nghị định số 

54/2026/NĐ-CP được bồi dưỡng 

100.000 đồng/ngày/người.” 

 

 

3.  Điều 6 

Xem xét bổ sung khoản 3 nội dung “Trường hợp 

các văn bản quy phạm pháp luật được dẫn chiếu tại 

Nghị quyết này được sửa đổi, bổ sung hoặc thay thế 

bằng văn bản quy phạm pháp luật khác thì thực hiện 

theo quy định tại văn bản sửa đổi, bổ sung hoặc thay 

thế”. 

 

Sở Tài chính đã tiếp thu, bổ sung vào 

Điều 6 của dự thảo nghị quyết. 

 

 

 
II. Dự thảo Tờ trình 

4.  - Trên cơ sở rà soát, sửa các nội dung của dự thảo 

Nghị quyết đề nghị rà soát, sửa các nội dung dự 

thảo Tờ trình cho phù hợp và thống nhất. 

- Tại mục 1. Cơ sở chính trị, pháp lý đề nghị bổ 

sung thêm quy định tại khoản 1 Điều 8 Luật Ban 

hành Văn bản quy phạm pháp luật năm 2025:  

“1. Văn bản quy phạm pháp luật chỉ được sửa đổi, 

bổ sung, thay thế bằng văn bản quy phạm pháp 

luật của chính cơ quan, người có thẩm quyền đã 

ban hành văn bản đó hoặc bị đình chỉ việc thi hành 

bằng văn bản của cơ quan, người có thẩm quyền, 

trừ trường hợp quy định tại điểm a và điểm b khoản 

2 Điều 54 của Luật này hoặc luật, nghị quyết của 

Quốc hội có quy định khác”.  

Sở Tài chính đã tiếp thu và chỉnh sửa. 

 
III. Bản so sánh, thuyết minh dự thảo Nghị quyết 

 

5.  Đề nghị tại nội dung thuyết minh trích dẫn cụ thể 

các quy định tại các Thông tư, Nghị định, để làm rõ 

các căn cứ, cơ sở quy định các nội dung của dự thảo 

Nghị quyết, bảo đảm dễ tiếp cận.  

Đối với các mức chi tại Điều 3 dự thảo Nghị quyết, 

đề nghị có giải trình cụ thể tại Biểu thuyết minh về 

cơ sở, căn cứ quy định mức chi, tỷ lệ tăng các mức 

chi (theo Biểu so sánh mức chi kèm Tờ trình), nhất 

là có giải trình cụ thể đối với một số mức chi giữ 

nguyên theo Nghị quyết số 51/2027/NQ-HĐND (Ví 

dụ: Các đối tượng thuộc cơ quan trực thuộc cơ 

quan chuyên môn và tương đương thuộc Ủy ban 

nhân dân cấp tỉnh: Trường hợp chưa được hưởng 

chế độ phụ cấp trách nhiệm theo nghề: giữ nguyên 

Sở Tài chính tiếp thu, thực hiện. 
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TT Nội dung ý kiến Tiếp thu, giải trình 

mức 120.000 đồng/người/ngày). 

 

 

Trên đây là Báo cáo giải trình, tiếp thu ý kiến thẩm định của Sở Tư pháp đối 

với dự thảo Nghị quyết quy định chế độ bồi dưỡng đối với người làm nhiệm vụ tiếp 

công dân, xử lý đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn. 

Sở Tài chính trân trọng đề nghị Văn phòng Ủy ban Nhân dân tỉnh phối hợp đăng 

Bản tổng hợp ý kiến, tiếp thu, giải trình ý kiến góp ý trên Cổng thông tin điện tử của 

tỉnh theo quy định tại khoản 5 Điều 11 Quyết định số 60/2025/QĐ-UBND ngày 

19/8/2025 của Ủy ban nhân dân tỉnh trên Cổng thông tin điện tử theo quy định. 

Sở Tài chính gửi kèm: 

1. Dự thảo Tờ trình của Sở Tài chính trình Uỷ ban nhân dân tỉnh dự thảo Nghị 

quyết quy định chế độ bồi dưỡng đối với người làm nhiệm vụ tiếp công dân, xử lý 

đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn (sau khi tiếp 

thu chỉnh sửa theo Báo cáo thẩm định của Sở Tư pháp). 

2. Dự thảo Tờ trình của Uỷ ban nhân dân tỉnh dự thảo Nghị quyết quy định 

chế độ bồi dưỡng đối với người làm nhiệm vụ tiếp công dân, xử lý đơn khiếu nại, tố 

cáo, kiến nghị, phản ánh trên địa bàn tỉnh Lạng Sơn (sau khi tiếp thu chỉnh sửa theo 

Báo cáo thẩm định của Sở Tư pháp). 

3. Dự thảo Nghị quyết quy định chế độ bồi dưỡng đối với người làm nhiệm 

vụ tiếp công dân, xử lý đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh trên địa bàn tỉnh 

Lạng Sơn (sau khi tiếp thu chỉnh sửa theo Báo cáo thẩm định của Sở Tư pháp). 

4. Bản tổng hợp ý kiến, tiếp thu, giải trình ý kiến góp ý. 

5. Bản so sánh, thuyết minh dự thảo Nghị quyết. 

6. Biểu so sánh mức chi 

7. Báo cáo số 795/BC-STC ngày 17/8/2026 của Sở Tài chính về Tổng kết việc 

thi hành Nghị quyết số 51/2017/NQ-HĐND ngày 21/7/2017./. 

 

Nơi nhận: 
- UBND tỉnh (Báo cáo);  

- VP UBND tỉnh (Đăng Cổng TTĐT tỉnh); 

- Sở Tư pháp; 

- GĐ, PGĐ Sở;  

- VP Sở (Đăng Trang TTĐT Sở), QLNS; 

-  Lưu: VT, TCHCSN(PHN). 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

 

Nguyễn Duy Anh 
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